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Centro Comunitario para el Bienestar

El gobernador John Bel Edwards ayudé a
AmeriHealth Caritas Louisiana a inaugurar
nuestro primer Centro Comunitario para el
Bienestar en Shreveport en julio. El gobernador
Edwards se uni6 al CEO de la Familia de Companias
de AmeriHealth Caritas, Paul A. Tufano, al Presidente
de Mercado de AmeriHealth Caritas Louisiana,

Kyle Viator, al Presidente Regional de AmeriHealth
Caritas, Mike Jernigan y a funcionarios locales y
estatales para cortar la cinta en nuestro primer
Centro Comunitario para el Bienestar.

Los residentes de Shreveport-Bossier pueden ir al
centro para aprender sobre importantes beneficios y
servicios para la salud. Miembros de AmeriHealth
Caritas Louisiana pueden obtener ayuda con los
servicios para miembros, como citas y
transportacién para visitas médicas. El centro
también auspiciara eventos de salud para el publico.
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Algunos de los seminarios y actividades
incluyen adiestramiento para RCP,
bienestar financiero, salud y
seguridad de los ojos, ejercicio y
educacién sobre inmunizaciones.
También usted puede recibir
exdmenes médicos en el centro
durante ciertas épocas del ano.

El Centro Comunitario para el
Bienestar esta abierto de lunes a
viernes de 10 a.m. - 4 p.m. Esta también
ablerto el primer sabado de cada mes.

Llame a Servicios para Miembros al
1-888-756-0004 para més informacion. Servicios
para Miembros esta disponible las 24 horas del dia,
siete dias de la semana. Puede encontrar un
calendario de eventos para el Centro Comunitario
para el Bienestar en www.amerihealthcaritasla.com.
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El Gobernador Edwards se une a'los asociados para el corte de la cinta. En la foto (de izquie?da a derecha): Kyle Viator, Presidente de
Mercado de AmeriHealth Caritas Louisiana; Paul A. Tufano, CEQ de la Familia de Compafiias de AmeriHealth Caritas; Audrey Flournoy;
Coordinadora de Relaciones Comunitarias de AmeriHealth Caritas Louisiana y Supervisora del Centro Comunitario para el Bienestar;
Andrea Flournoy, Navegadora Comunitaria de AmeriHealth Caritas Louisiana; Gobernador John Bel Edwards; LaTasha Smith, miembroide

AmeriHealth Caritas Louisiana; Michelle Bruce-Gibson, Coordlnaaon de Atencién de AmeriHealth Carltas Louisiana. ‘ ’

RECIBA SU VACUNA CONTRA LA GRIPE 3

%

COORDINACION DE ATENCION PARA USTED 5

MEDICINAS PARA TRATAR TDAH EN NINOS 7

LIS



www.amerihealthcaritasla.com
www.amerihealthcaritasla.com

L ———

AmeriHealth Caritas
Louisiana

Discrimination is against the law

AmeriHealth Caritas Louisiana complies with applicable federal civil rights
laws and does not discriminate on the basis of race, color, national origin,
age, disability, or sex. AmeriHealth Caritas Louisiana does not exclude
people or treat them differently because of race, color, national origin,

age, disability, or sex.

AmeriHealth Caritas Louisiana:

« Provides free (no cost) aids and services to people with disabilities to
communicate effectively with us, such as:

- Qualified sign language interpreters.

- Written information in other formats (large print, audio,
accessible electronic formats, other formats).

« Provides free (no cost) language services to people whose primary
language is not English, such as:

- Qualified interpreters.
- Information written in other languages.

If you need these services, contact AmeriHealth Caritas Louisiana at
1-888-756-0004 (TTY 1-866-428-7588). We are available 24 hours a day,
7 days a week.

If you believe that AmeriHealth Caritas Louisiana has failed to provide these
services or discriminated in another way on the basis of race, color, national
origin, age, disability, or sex, you can file a grievance with:

« AmeriHealth Caritas Louisiana Grievance and Appeals
P.O. Box 7326, London, KY 40747
Phone: 1-888-756-0004 (TDD/TTY 1-866-428-7588),
Fax: 1-225-300-9209

« You can file a grievance by mail, fax, or phone. If you need help filing a
grievance, AmeriHealth Caritas Louisiana Member Services is available
to help you.

 You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department
of Health and Human Services, Office for Civil Rights, electronically
through the Office for Civil Rights Complaint Portal, available at
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone at:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019 or TDD: 1-800-537-7697

Complaint forms are available at:
www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.

Healthy Now 2 Otofo 2017

Multi-language interpreter services

English: ATTENTION: If you speak English, language assistance services, at no
cost, are available to you. Call 1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588).
Spanish: ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicién servicios gratuitos
de asistencia lingtifstica. Llame al 1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588).
French: ATTENTION : si vous parlez frangais, des services d'aide linguistique
vous sont proposés gratuitement. Appelez le 1-888-756-0004
(TTY: 1-866-428-7588).
Vietnamese: CHU Y: N&u ban néi Tiéng Viét, cé céc dich vu hé trg
ngon ngf mién phi danh cho ban. Goi s 1-888-756-0004
(TTY: 1-866-428-7588).
Chinese Mandarin: V& : A1 SO0/ 1, FATA 9GS AL 69
EE RS . i : 1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588).
Chinese Cantonese: J1 & * AIRHEFERE - A DG BESES RIS -
SHEEE 1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588) °
Arabic:
a8y Jeail lanally el 355 2y sall BaeLosall Cilada (8 i yal ARl anahs i€ 13) i gl
(TTY: 1-866-428-7588) 1-888-756-0004
Tagalog: PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng
mga serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa
1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588).
Korean: =2|: St E AIE5tAIl= 22, A0 X2 MHIASE R22
0l23otal == UASLICH 1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588) B2 2
Hatoll FAAIL.
Portuguese: ATENCAO: Se fala portugués, encontra-se disponivel servico
gratuito de intérprete pelo telefone 1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588).
Laotian: 10ga0: 11909 maudawagn 299, nauddnaugosedonwage,
Toudijan, cwnbdeuldmay. tns 1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588).
Japanese: TEHRIE : BAZEEHFESNH5E. BHNOBERY—EXETHA
W= 721HE T, 1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588) £T. HEBFEICTTT
EHREE,
Urdu: ) i
e e ladd (S 2ae (S 0L S G s gn s sl gl K1 Gile b
1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588). LS JIS - Ly lsiuea

German: ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen lhnen kostenlos
sprachliche Hilfsdienstleistungen zur Verfiigung. Rufnummer: 1-888-756-0004
(TTY: 1-866-428-7588).
Persian:
Ol o Jlad b e Ca0d 3 (il e (s s < (o Caimaa s b R a3
28 Ll (TTY: 1-866-428-7588) 1-888-756-0004

Russian: BHUMAHWE: Ecnu Bbl roBOpUTE Ha pyCCKOM S3blKe, TO BaM
AOCTYnMHbl 6ecnnaTHble ycnyrn nepesoaa. 3BoHUTe 1-888-756-0004
(TTY: 1-866-428-7588).

Thai: [Usamu: dhaananimngqmsasaldusnssismtonisnmlans
17 1-888-756-0004 (TTY: 1-866-428-7588).

Servicios para Miembros 1-888-756-0004

(24 HORAS, 7 DIAS DE LA SEMANA) TTY 1-866-428-7588
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EI'CDCrecomienda que
Stodas las personas a partir
1 de6 meses de nacidas y
£ mayores reciban una
\(" vacuna contra la gripe

. cada ano.

sJoveny saludable?

También necesita la
vacuna contra la gripe.

Una de las mejores maneras de proteger a las personas

que usted quiere es recibiendo la vacuna contra la gripe.

La vacuna es la forma nuimero 1 de evitar contraer la gripe. Incluso

si usted es joven y saludable, probablemente entra en contacto con

muchas personas que no son tan afortunadas. Personas con riesgo

de enfermedad grave relacionada con la gripe incluyen:

» Adultos de 65 anos en adelante

» Nifios menores de 5 anios de edad, especialmente bebés menores
de 6 meses de nacidos, ya que son demasiado jévenes para recibir
la vacuna

e Las personas con enfermedades cronicas, como diabetes,
enfermedades del corazén y enfermedades pulmonares

Recibir su vacuna contra la gripe puede ayudarle a evitar
transmitirles la gripe a ellos.

Beneficios para usted
También hay muchos beneficios para usted. La vacuna contra la gripe

reduce su riesgo de contraer la gripe en alrededor de 60 por ciento, dice el
CDC. La vacuna contra la gripe también hace menos probable que usted

se ausente del trabajo o la escuela debido a la gripe. Si usted contrae

la gripe, la vacuna puede hacer que sus sintomas sean menos severos.

Hable con su médico de atenciéon primaria (PCP, por sus siglas en
inglés) sobre coémo recibir la vacuna contra la gripe. No es sélo para
usted. También lo es para la gente que quiere.

www.amerihealthcaritasla.com

¢Cuando debo recibir la
vacuna contra la gripe?

Toda

personade

6 meses

de naciday

mayor debe

vacunarse

contrala

gripe cada

afno. Lo mejor es recibirla a
finales de octubre. Sin embargo,
esta bien recibir una vacuna
contra la gripe mas tarde. Puede
recibir una vacuna contrala
gripe en cualquier momento
durante la temporada de gripe,
incluso en enero o mas tarde.
Algunos niiios pequeios podrian
necesitar recibir 2 vacunas
contra la gripe. EI PCP de su
nifo le podria decir cuantas
dosis su nifio necesitara.
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Informacion sobre farmacia
Recetario de medicamentos (lista de medicinas)

El sitio web de AmeriHealth
Caritas Louisiana tiene una lista
de medicamentos cubiertos por
nuestro plan. A esto se le llama
el recetario de medicamentos.
Esta lista ayuda a su proveedor
de atenciéon médica a recetarle
medicamentos a usted. Visite
www.amerihealthcaritasla.
com/pharmacy y haga clic en
“Searchable formulary” bajo
“Miembros” para obtener la
informacion mas actualizada.

Amerihealth Caritas Louisiana
requiere que se usen medicamentos
genéricos cuando estén disponibles.
Si su médico decide que necesita
un determinado medicamento y no
figura en la lista de medicamentos,
él o ella pueden solicitarlo a través

TR
sl
£

del proceso de autorizacién
previa (aprobacion previa).

Actualizaciones del recetario

Ciertos medicamentos agregados

alalista incluyen:

o Tabletas masticables de
Vyvanse

o Tableta de 3omg de Ella

» Basaglar KwikPen
e Aleve 220mg

Algunos medicamentos
removidos de la lista incluyen:
 Lantus vial/Solostar Pen

e Incruse Ellipta

o Pataday

Si desea una copia completa del
recetario de medicamentos o una
lista completa de cambios, llame
a Servicios de Farmacia para
Miembros al 1-866-452-1040,

las 24 horas, 7 dias de la semana.
Los Servicios de Farmacia para
Miembros también pueden
ayudar si tiene alguna pregunta o
si desea solicitar que se agregue
un medicamento al recetario.

Beneficios y servicios para miembros

El sitio web de AmeriHealth
Caritas Louisiana, www.
amerihealthcaritasla.com,
tiene informacién importante
sobre sus beneficios y servicios de
salud. Puede encontrar:

El manual de miembro mas

actualizado. Alli usted puede encontrar:

e Como elegir un médico de
atencién primaria (PCP, por sus
siglas en inglés).

e Qué tan pronto deberia ser
atendido en situaciones de
emergencia, urgentes y de rutina.

e Como recibir atencién en una
emergencia o cuando usted
esta fuera de su area.

e Como obtener una segunda
opinién.

e Como obtener atencién
especializada y servicios de
salud mental.

e Qué hacer si necesita ser
admitido en el hospital.

e CoOmo AmeriHealth Caritas
Louisiana toma decisiones
acerca de su cuidado cuando
hay tratamientos médicos
nuevos disponibles.
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e Cémo obtener atencién
después de horas regulares
de oficina.

Un proveedor de atencion
médica u hospital de lared de
AmeriHealth Caritas Louisiana.
Simplemente busque por
nombre, cédigo postal o
parroquia. También puede ver la
especialidad de cada proveedor,
idioma que habla, género, horas
de oficina y si esté aceptando
nuevos paclentes. También se
proporciona informacién sobre
acceso para silla de ruedas.

Un recetario de medicamentos
con opcion de busqueda.

La lista incluye los medicamentos
cubiertos por AmeriHealth
Caritas Louisiana.

La guia de referencia de copago.
Puede encontrar informaciéon
sobre copagos en Www.
amerihealthcaritasla.com/
pharmacy/benefits.aspx.

Derechos y responsabilidades
de miembros.

Aviso de pautas de privacidad.

Informacién para reportar fraude
y abuso, agravios (quejas),
apelaciones y Audiencias
Estatales Imparciales.

Informacion sobre servicios de
idiomas. Estos servicios estan
disponibles a usted sin costo alguno.

Preguntas frecuentes. Alli puede
encontrar qué tiene que hacer

si recibe una factura y qué
aprobaciones previas necesita.
Usted puede también aprender

a quién llamar cuando tenga
problemas para resurtir una
medicina, cémo elegir un proveedor,
cémo cambiar su PCP y mas.

Informacién sobre otros
beneficios y servicios.

....................................

Contactenos
Servicios para Miembros
1-888-756-0004

TTY para personas sordas y
con problemas de audicién
1-866-428-7588

....................................

Servicios para Miembros 1-888-756-0004
(24 HORAS, 7 DIAS DE LA SEMANA) TTY 1-866-428-7588



Coordinacién de atencién para usted

¢;Tiene usted o su nifno un
problema de salud complejo
o enfermedad crénica?
;Necesitan ayuda para salud
mental o uso de sustancias?
;Necesita usted ayuda para
comprender sus medicamentos
o los de su nifo? ;Usted o su
nifno necesita apoyo extra para
mantenerse saludable? Si es asi,
el equipo de Coordinacién de
Atencion de AmeriHealth Caritas
Louisiana puede ayudarle.

Como miembro, puede auto-
referirse para recibir servicios de
Coordinacién de Atencién. jEs
facil! Usted sera asignado a un
Administrador de Atencion.

Su administrador de atencién:

e Sera su entrenador de cuidado
individualizado.

* Le ayudara a entender su
condiciéon de salud y las
medicinas.

* Le ayudara a obtener los
servicios y la informacién que
usted necesita.

e Colaborara con usted para
ayudar a alcanzar sus metas de
salud.

Puede pedir participar en
nuestros programas. O su médico

puede también pedirnos que

le inscribamos en nuestros

programas.
Nuestros programas abarcan:

e Asma.

» Diabetes.

e Enfermedades del corazon.

* Anemia falciforme.

e Obesidad.

* Hepatitis C.

e Virus de inmunodeficiencia
humana (VIH).

e Enfermedad mental en adultos.

e Trastornos emocionales severos
para ninos.

* Programa de Manejo del Dolor:
Vida maés alla del dolor

Usted también puede optar por
no usar servicios de Coordinaciéon
de Atenciéon. Nos puede decir

por teléfono o por escrito. Sus
beneficios no cambiaran si

usted decide no utilizar nuestros
programas de Coordinaciéon de
Atencion.

.....................................

JQuiere ser asignado a un
Administrador de Atencién?
Llame a Servicios para Miembros
al 1-888-756-0004 (TTY 1-866-
428-7588), las 24 horas del dia,
los 7 dias de la semana.

.....................................

Calendario de eventos para el otoiio de 2017

Eventos BREC A-Boo 21de octubre
12 de octubre Baton Rouge
Baker 9:00 a.m. — 6:

Otros eventos de AmeriHealth

Caritas Louisiana
00 p.m.

Fit, Fun and
Fabulous St. Mary

5 de octubre
Franklin

7:00 a.m. — 2:00 p.m.

Boo at the Zoo

21 de octubre

Baton Rouge

9:00 a.m. — 6:00 p.m.

:00 a.m. — 11:00 a.m.
9 27 de octubre

Baton Rouge
9:00 a.m. — 8:30 p.m.

13 de octubre
Baker
5:30 p.m. — 8:30 p.m.

31 de octubre
Baton Rouge
6:00 a.m. — 8:30 p.m.
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We provide language
assistance services at
no cost to you

e Itis your right to receive telephonic interpretation, for free,
when you go to your provider’s appointments. If your provider
will not use an interpretation line, or is asking you to bring

your own interpreter, you should:
o Tell them your health insurance has free telephonic

interpretation if they call Member Services.
o Call Member Services to ask for assistance.

o Call Member Services to see if there is a provider in your
area that speaks your language.
® Do you read better in another language? We can send you any
of our materials in a different language. Just ask us.

® Let us know if you need an American Sign Language
interpreter for your next provider appointment.

If you need help or have any questions about these services,
call Member Services at 1-888-756-0004.

iProporcionamos servicios de asistencia de idioma sin cargo para usted!
« Usted tiene derecho a recibir interpretacion telefénica, de forma gratuita, cuando va a las citas con su médico.
Si su médico no utiliza la linea de interpretacion o le pide que traiga su propio intérprete, usted puede:
o Decirle que su seguro médico tiene interpretacion telefonica gratuita si llama a Servicios para Miembros.
o Llamar a Servicios para Miembros para pedir ayuda.
o Llamar a Servicios para Miembros para ver si hay un médico en su area que hable su idioma.
« ¢Usted lee mejor en otro idioma? Podemos enviarle cualquiera de nuestros materiales en un idioma diferente.

No dude en preguntarnos.
Llame a Servicios para Miembros si necesita ayuda o tiene alguna pregunta acerca de estos servicios: 1-888-756-0004.

Chung t6i cung cap Dich vu H6 tror Ngon ngi mién phi cho quy vi!

« Quy vi c6 quyén nhan dwoc dich vu phién dich qua dién thoai mién phi khi thyre hién cac cudc hen gip véi bac si.
Neéu bac si khong st dung cling ngdn ngir véi quy vi, hode yéu cAu quy vi dwa theo phién dich vién cta riéng quy vi,
thi quy vi c6 thé:

o N6i v&i ho ring bao hiém y t& ctia quy vi bao gom dich vu phién dich qua dién thoai mién phi néu ho goi d&n bo
phan Dich vu Thanh vién.

o Goi d&n bo phan Dich vu Thanh vién &6 yéu ciu hd tro.

o Goi d@én bd phan Dich vy Thanh vién dé xem liéu c6 béc si trong khu vire néi ciing ngon ngi véi quy vi khong.

« Quy vi ¢6 thé doc ngdn ngir khac t6t hon khong? Ching tdi c6 thé giri cho quy vi bat ky tai liéu nao cta ching toi
béng ngdn ngit khac. Hay yéu cau diéu do.

Hay goi dén bo phan Dich vu Thanh vién néu quy vi can tro gitp, hodc c6 bat ky thic méc nao lién quan dén nhirng
dich vu nay theo s8: 1-888-756-0004.

- Servicios para Miembros 1-888-756-0004
Healthy Now 6 Otofio 2017 (24 HORAS, 7 DIAS DE LA SEMANA) TTY 1-866-428-7588



Medicamentos para
tratar TDAH en ninos

A los ninos que tienen
trastorno de déficit de
atencién/hiperactividad
(TDAH) a menudo les
dan medicamentos. El
meédico de atencién primaria
(PCP, por sus siglas en inglés)
de su nifio trabajara con
usted para decidir si su

nino necesita medicina y,

si es asi, cuél es la mejor.

Posibles efectos secundarios
Los medicamentos pueden
causar efectos secundarios. La
mayoria son leves y mejoran
con el tiempo. Consulte con su
PCP o farmacéutico sobre los
posibles efectos secundarios.
Algunos tipos de medicina para
TDAH vienen con guias con
mas informacién para los
padres. Eso es debido a
informes recientes de muerte
subita en nifios y adolescentes
con anomalias cardiacas que
estaban tomandolas. Jovenes

A

que toman estos medicamentos
también corren un riesgo
ligeramente mayor de paranoia,
mania o de escuchar voces, de
acuerdo con la Administracién
Federal de Medicamentos.

Cuando tomarlos

Si su nifio toma un medicamento
una vez al dia, el mejor momento
para que él o ella lo tomen es
justo después del desayuno. Si
él o ella toma medicamento dos
veces al dia, es mejor tomarlo
30 a 45 minutos antes del
desayuno y antes del almuerzo.
Algunos ninos toman una
vacaciéon de la medicamento
durante los fines de semana. El
PCP de su nifio puede discutir
si esto esta bien para su nino.
Algunos ninos también dejan de
tomar medicamentos durante
los meses de verano, cuando la
escuela esta en receso. E1 PCP
de su nino puede discutir el
mejor programa para su nino.

Esta informacion es para ayudarle a aprender acerca de su
condicién de salud. No debe reemplazar a su PCP. Si tiene

preguntas, hable con su PCP. Si cree que necesita ver a su PCP
debido a algo que ha leido en esta informacion, comuniquese con su PCP.
Nunca pare o espere para obtener atencién médica debido a algo que haya

leido en este material.

www.amerihealthcaritasla.com

Cazuela de frijoles negros! o
estilo tortilla

Ingredientes

1 taza de pimiento picado congelado,
descongelado y escurrido

1 taza de cebolla picada congelada,
descongelada y escurrida

1 lata (15 a 16 onzas) sin sal afiadida de
frijoles negros, enjuagados y escurridos

1lata (14 ¥2 onzas) sin sal afiadida de
tomates en cortados cubitos sin escurrir

V% taza de salsa o salsa picante

Aerosol de aceite vegetal

8 tortillas de maiz de 6 pulgadas

1taza de mezcla de queso mexicano o de
queso Monterey Jack ligero

Y% cucharadita de hojuelas pimienta roja

machacadas
V4 de taza de cilantro fresco cortado

Instrucciones

1. Precaliente el horno a 400 grados.

2. En un tazén grande, mezcle el
pimiento, la cebolla, los frijoles, los
tomates sin escurrir y la salsa.

3. Rocie una cacerola cuadrada de
9 pulgadas con aerosol de aceite
vegetal. Coloque 1 taza de pimiento
en la sartén. Coloque 4 tortillas en
la sartén, superpuestas segln sea
necesario. Vierta la mitad del resto de
la salsa sobre las tortillas. Cubra con
V4 taza de queso. Repita.

4. Rocie ligeramente una hoja de papel
de aluminio con aceite vegetal. Cubra
la sartén con papel de aluminio, con el
lado ligeramente rociado hacia abajo
para evitar que el queso se pegue.

5. Hornee durante 30 minutos. Retire
el papel de aluminio. Hornee durante
5 minutos mas o hasta que esté
caliente y burbujeante. Espolvoree con
hojuelas de pimienta roja y cilantro.
Corte en 4 cuadrados.

Rinde: 4 porciones

Cada porcién proporciona: 360 calorias, 9 g de grasa
total (3 g de grasa saturada, o g de grasa trans), 20 mg
de colesterol, 550 mg de sodio, 55 g de carbohidrato,
11 g de fibra, 5 g de aztcares, 17 g de proteina
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AmeriHealth Caritas
Louisiana

P.O. Box 83580
Baton Rouge, LA 70884

Todas las imagenes se
utilizan bajo licencia sélo
para fines comerciales.
Cualquier persona
representada es un/a
modelo salvo se indique
que no lo es.
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jDescargue nuestras

¢Alguna vez...

¢ ha llegado a la consulta del médico sin
su tarjeta de identificacién?

¢ ha tenido que seleccionar un PCP o

especialista?

* se ha perdido de camino a una cita?
¢ le pidieron una lista de sus
medicamentos durante una visita con

el médico?

¢ queria llamar a AmeriHealth Caritas

Louisiana pero no pudo encontrar

nuestro nimero de teléfono?

La aplicacién mévil de AmeriHealth
Caritas Louisiana ayuda mantenerle al dia
con la informaciéon de su atencién médica.

La aplicacién Bright Start® Pregnancy
Tracker ayuda a las futuras mamas a tener
embarazos saludables. La misma puede:

Unase a nuestro Consejo Asesor de Miembros

Le invitamos a unirse al Consejo Asesor de Miembros (MAC, por sus siglas en
inglés). El MAC es una manera para que usted provea su opinién sobre nuestros
programas y pautas y para recibir actualizaciones sobre las formas en que
estamos mejorando los servicios. Damos la bienvenida a miembros y familiares,
personas de organizaciones comunitarias, consejeros, educadores y cualquier

persona que quisiera aprender mas sobre los servicios que ofrecemos. El MAC se

' aplicaciones para moéviles hoy!

° Establecer recordatorios para citas
prenatales y otros eventos importantes.

* Mostrarle cémo se ven los bebés en
cada etapa del embarazo.

» Proporcionar informacién de salud
sobre cada etapa de su embarazo.

* Crear un plan de accién de embarazo
sélo para usted.

» Conectarse a nuestro programa de
salud de maternidad.

Ambas aplicaciones estan disponibles
para teléfonos iPhone y Android. Para
obtenerlas, visite Google™ Play o Apple
App® Store. Pueden aplicarse tarifas
por datos.

¢ Proxima )
~ Teunién de MAC: ™
Martes, 24 de
octubre de 2017
: AmeriHealth Caritas
1 Community Wellness
. Center
Jewella Avenue
Shreveport .~

reune 4 veces al afno en instalaciones a través de todo el estado.

Queremos escuchar de usted. Su opinién es nuestra mejor fuente de ideas sobre c6mo mejorar nuestros
programas y servicios. Si esta interesado en asistir a una reunion o convertirse en miembro del Consejo
Asesor de Miembros de AmeriHealth Caritas Louisiana, por favor llame al1 888 756-0004 o por correo
electronico MAC@amerihealthcaritasla.com.
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