Actas de la reunién
Consejo de Asesoramiento a Miembros — AmeriHealth Caritas

y Whole Health Action Management

MAC /WHAM

Jueves, 22 de abril de 2021,de 1 p.m.a2 p. m.
Reunion virtual

L ————

Louisiana

1. Bienveniday presentaciones

Pierre Washington, Presidente del Consejo de Asesoramiento de Miembros (MAC), junto con Corey Jeanlouis, Sharron
Griggs y Torland Garrison del grupo Whole Health Action Management (WHAM) se presentaron y agradecieron al
grupo por sumarse a la reunién. Hubo 14 miembros y dos socios de la comunidad en la llamada. Sandra Diaz-Martinez
también participé de la llamada para traducir para los miembros de habla hispana que asistieron.

2. Comentarios de MAC sobre los programas Mission GED®, Pathway to Work y Make Every
Calorie Count

Pierre Washington pidié a los miembros sus opiniones sobre los programas GED, Pathway to Work y Make Every
Calorie Count. A continuacién, se encuentran las opiniones de los miembros.

+ Mission GED:

Miembro: Una buena manera de hacer mas
conocido el programa es contar con alguien que
lo haya completado para que sea vocero.

Miembro: AmeriHealth Caritas Louisiana debe
reunirse con las autoridades locales de vivienda
para tratar de promover el programa y/o

dejar material informativo para distribuir a los
residentes.

o Pathway to Work:

Asociado de AmeriHealth Caritas Louisiana
Torland Garrison: Identificé a dos miembros que
estan interesados en el programa. Le brindara
informacion a Pierre Washington.

Miembro: El miembro solicité mas informacién
sobre el programa. Pierre y Shamekia Sauceberry
se pondran en contacto con el miembro para
brindarle materiales informativos.

Miembro: AmeriHealth Caritas Louisiana debe
tener un enfoque mas popular en la difusion de
informacion sobre este programa. Debe visitar
iglesias locales, peluquerias y barberias, ademas
de negocios locales para dar informacién sobre
este programa.

« Make Every Calorie Count:

Miembro: ;Puede AmeriHealth Caritas Louisiana
dejar material en los eventos locales de las
tiendas pop-up?

Miembro: Creo que AmeriHealth Caritas
Louisiana debe encontrar una manera de
promover mas el programa a los jévenes y a
los trabajadores sociales. AmeriHealth Caritas
Louisiana debe intentar trabajar con las
asociaciones de los trabajadores sociales y eso
puede ayudar.

Asociado Torland Garrison: AmeriHealth Caritas
Louisiana debe trabajar mds con los funcionarios
de libertad condicional y libertad provisional para
que los miembros participen de este programa.

Miembro: Este programa necesita
comercializarse a hombres que quieran sumarse
al campo industrial. Estos hombres necesitan la
capacitacion y estar preparados para volver a
trabajar.

Miembro: Un buen grupo para promover este
programa seria la de miembros que estuvieron
encarcelados y fueron liberados hace poco.
Definitivamente necesitan la capacitacion y las
habilidades laborales.

Miembro: Tengo diabetes y quisiera participar de este programa. Creo que mas miembros con diabetes se

beneficiarian con este programa.
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3. Encuesta sobre vacunacién a los miembros de WHAM/MAC

Descargo de responsabilidad oral a los miembros: Ninguna de las respuestas a estas preguntas afectaran sus
beneficios o su cobertura de Medicaid como miembros del plan médico de AmeriHealth Caritas Louisiana.

Pregunta 1: ;Recibié la vacuna contra la COVID-19?

De los 14 miembros de la llamada, siete eligieron
contestar y siete optaron por no hacerlo. De aquellos
que contestaron, cuatro recibieron la vacunay tres no.

Un miembro indicé que tenia otras obligaciones, como
el trabajo, que impedian que pudiera recibir la vacuna,
pero que la semana que viene ya tendrd tiempo.

Pregunta 2: Si recibié la vacuna contra la COVID-19,
éesta motivando a su familia y a sus amigos a recibir
la vacuna?

Miembro: Recibi ambas dosis y estoy motivando a mi
familia a que vayan. También estoy llevando a mi familia
y a mis amigos a recibir la vacuna.

Miembro: Tenia miedo de darme la vacuna y al principio
no la recibi. Pero sabia que era una cuestién de vida o
muerte, asi que me apoyé en mi fe y recibi la inyeccién.
Me alegra haberlo hecho.

Pregunta 3: Si no recibio la vacuna contra la
COVID-19, ¢necesita ayuda para coordinar un turno
para hacerlo?

Socio de la Comunidad de Southeast Community
Health Systems: Hace falta mucha educacién en la
comunidad hispdnica sobre la vacuna. Hay una enorme
necesidad para quienes administran la vacuna de ir a
iglesias y otros lugares de la comunidad de hablar con
los miembros, en espafiol, acerca de recibir la vacuna.
Ademas, el transporte para recibir la vacuna es un
gran problema en la comunidad latina, asi que si la
vacuna pudiese darse en iglesias u otros lugares en la
comunidad en vez de lugares mas grandes, la gente se
sentiria mas tranquila en recibir la vacuna.

Miembro: ¢;Podria AmeriHealth Caritas Louisiana o
el Departamento de Salud de Louisiana ofrecer o

Aplazamiento

publicitar mds viajes gratis en Uber para recibir la
vacuna? Esto se esta haciendo en New Orleans, pero
no en la Parroquia de Jefferson ni tampoco en la
mayoria de los otros lugares.

Pregunta 4: Si no recibioé la vacuna y no se siente
comodo para hacerlo, ;qué informacién necesitaria
para estar mas tranquilo?

Miembro: Me genera mucha ansiedad vacunarme
porque soy ex adicto y solia usar agujas. Me sentiria
mucho mejor si pudiera recibir la vacuna de otra forma.
Me da miedo sentir la aguja porque puede generarme
una recaida. ;Se podria ofrecer la vacuna de otra
forma?

Miembro: Se necesita mas educacién sobre la vacuna
real. No sé lo que se me esta poniendo en el brazo,
quisiera recibir mds informacién sobre el tema.

Pregunta 5: Si la vacuna se diera en un lugar en el que
confia, como su iglesia, centro de manicura, barberia
o centro comunitario, ¢habria mas posibilidades de
que la reciba? Si no es uno de estos lugares, ;dénde
se sentiria mas comodo en recibir la vacuna y por
qué?

Miembro: Recibi la vacuna cuando estaba con un
embarazo de cuatro meses. Tenia miedo al principio,
pero queria sentirme segura por mi'y por mi bebé.
Queria que una persona calificada me diera la vacuna.

Miembro: Quiero la vacuna, pero solo si un médico
me la aplica. Solo confio en que un médico me dé la
vacuna, en un consultorio médico.

Otros comentarios: Todos los miembros dijeron y
estuvieron de acuerdo en que dependen de su fey
estan motivando a la familia y a sus amigos a que se
apoyen en su fe y reciban la vacuna porque es una
situacién de vida o muerte.

Se levanta la sesién a las 02:15 p. m. La préxima reunién se realizara el 17 de junio de 2021ala1p. m.
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		32						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table Rows		Not Applicable		No Table Row elements were detected in this document.		

		33						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table		Not Applicable		No Table elements were detected in this document.		

		34						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - Warichu		Not Applicable		No Warichu elements were detected in this document.		

		35						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - WT and WP		Not Applicable		No WP or WT elements were detected in the document		

		36						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Header Cells		Not Applicable		No tables were detected in this document.		

		37						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Summary attribute		Not Applicable		No Table elements were detected in the document.		

		38						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Scope attribute		Not Applicable		No TH elements were detected in this document.		

		39						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Article Threads		Not Applicable		No Article threads were detected in the document		

		40						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Tabs Key		Not Applicable		Document does not have annotations		

		41						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Identify Input Purpose		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		42						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Images of text - OCR		Not Applicable		No raster-based images were detected in this document.		

		43						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Content on Hover or Focus		Not Applicable		No actions found on hover or focus events.		

		44						Guideline 2.1 Make all functionality operable via a keyboard interface		Server-side image maps		Not Applicable		No Link annotations were detected in this document.		

		45						Guideline 2.1 Make all functionality operable via a keyboard interface		Character Key Shortcuts		Not Applicable		No character key shortcuts detected in this document.		

		46						Guideline 2.2 Provide users enough time to read and use content		Timing Adjustable		Not Applicable		No elements that could require a timed response found in this document.		

		47						Guideline 2.3 Do not design content in a way that is known to cause seizures		Three Flashes or Below Threshold		Not Applicable		No elements that could cause flicker were detected in this document.		

		48						Guideline 2.5 Input Modalities		Label in Name		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		49						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Cancellation		Not Applicable		No mouse down events detected in this document.		

		50						Guideline 2.5 Input Modalities		Motion Actuation		Not Applicable		No elements requiring device or user motion detected in this document.		

		51						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Gestures		Not Applicable		No RichMedia or FileAtachments have been detected in this document.		

		52						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Required fields		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		53						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Form fields value validation		Not Applicable		No form fields that may require validation detected in this document.		

		54						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		4.1.2 Name, Role, Value		Not Applicable		No user interface components were detected in this document.		

		55						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		Status Message		Not Applicable		Checkpoint is not applicable in PDF.		

		56						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Minimum Contrast		Skipped		Please ensure that the visual presentation of text and images of text has a contrast ratio of at least 4.5:1, except for Large text and images of large-scale text where it should have a contrast ratio of at least 3:1, or incidental content or logos

		









  

Checkpoint Description:





  

  

    		Checkpoint Name 

    		Checkpoint Description



	







